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TERMO DE CONTRATO No
/20 /SM__ FIRMADO ENTRE O
MUNICIPIO DO RIO GRANDE E A
EMPRESA , PARA SERVICO
DE FORNECIMENTO DE SISTEMAS DE
GESTAO PUBLICA INTEGRADAS, NO
MODO DE LICENCAS DE USO, SEM
LIMITE DE USUARIO, NAS AREAS DE
SAUDE E ADMINISTRACAO GERAL, EM
CONFORMIDADE COM O PREGAO
ELETRONICO N° 052/2021.

O MUNICIPIO DO RIO GRANDE, com sede administrativa, sito
Largo Eng. Jodo Fernandes Moreira, s/n, inscrito no CNPJ n® 88.566.872/0001-62, neste ato
representado, conforme declaracdo de competéncia pelo Secretario de Municipio de Gestdo
Administrativa e Licitagdes — SMGAL, Sr° Deivid Moraes Mendes, inscrito no CPF sob n°
089.438.470-68, denominado CONTRATANTE e de outro lado a empresa

com sede em , ha Rua n° : :
CEP: , inscrita no CNPJ sob 0 n° , Neste ato representada pelo
Sr. inscrito no CPF sob o n° na qualidade de representante legal, de

agora em diante denominada CONTRATADA, celebrou-se o presente Contrato de acordo com a
Lei n° 10.520/2002, dos decretos Municipal n°® 9.329/2006, n°® 9.294/2006, n° 9.546/2007,
subsidiariamente, da Lei n°® 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, regendo-se pelas seguintes
clausulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: O presente termo de contrato tem por objeto a
Contratacdo de empresa/ consércio especializada(s) em softwares de plataforma web para
fornecimento de sistemas de gestdo publicas integradas, no modo de licengas de uso, sem limite
de usuarios, nas areas de Saude e Administracdo Geral. Inclui ainda servicos complementares
para migracao de dados, implantacdo, parametrizacdes e configurac@es, treinamento de usuarios,
suporte técnico, manutencao corretiva, legal e evolutiva, bem como hospedagem de cada solugédo
em data center e todas as demais condicGes constantes deste Termo de Referéncia Anexo | — a
este Termo e sob administracdo e responsabilidade da Secretaria de Municipio de Gestdo
Administrativa e Licitacdes - SMGAL

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DOS SERVICOS: O CONTRATANTE pagara, a
CONTRATADA, pela execucdo do servico objeto do presente Contrato o valor mensal de R$

( ), totalizando o valor anual de R$
( ).
a) Em caso de renovacéo de Contrato o Contratante pagara a Contratada o valor mensal de
R$ ( ), totalizando o valor anual de R$
( ).
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CLAUSULA TERCEIRA — DA FORMA DE PAGAMENTO: Os pagamentos serdo efetuados
exclusivamente em conta bancéria indicada pela Contratada, apds a apresentacdo da Nota Fiscal
ou Nota Fiscal Fatura, no prazo de 30(trinta) dias a contar, na respectiva fase de pagamento, da
liquidacdo da despesa.

Paragrafo Unico: A liquidacdo da despesa dar-se-4 uma vez ocorrido o recebimento definitivo do
servico por parte da Contratante.

CLAUSULA QUARTA- DO REAJUSTAMENTO: O reajuste do servico seguird 0s
parametros definidos abaixo:

a)Os valores que sdo previstos em Convencdo Coletiva de Trabalho poderdo ser reajustados
segundo as variacGes da mesma, mesmo que ocorra em periodo inferior a 12 (doze) meses da
apresentacao da proposta.
b)Os demais itens que ndo se enquadram nos valores acordados em Convencdo Coletiva de
Trabalho somente poderdo ser reajustados apds o periodo de 12 (doze) meses da apresentacéo da
proposta, obedecendo a variagdo acumulada do IPCA-E no periodo.
¢)O prazo para a Contratada solicitar a repactuacdo encerra-se na data de eventual prorrogacao
contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou convencao coletiva que fixar 0s novos custos
de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da
vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogagéo.
d)Caso a Contratada ndo solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do prazo acima fixado,
ocorrera a preclusdo do direito a repactuacao.
e) Nessas condicdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuacdo so podera
ser pleiteada apds o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:
e.1- do término da vigéncia do acordo, dissidio ou convencéo coletiva anterior, em relagédo
aos custos decorrentes de méo de obra;
e.2- do dia em que se completou um ou mais anos da apresentacdo da proposta, em relagdo
aos custos sujeitos a variacdo de pregcos do mercado.
e.3- Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda n&o tenha sido celebrado o novo acordo,
dissidio ou convencdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel a
CONTRATANTE ou a CONTRATADA proceder aos calculos devidos, devera ser inserida
clausula no termo aditivo de prorrogacgdo para resguardar o direito futuro a repactuacéo, a
ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de preclusao.
e.4- E vedada a inclusdo, por ocasifo da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal,
sentenca normativa, Acordo, Convencdo e Dissidio Coletivo de Trabalho.
e.5-. A CONTRATANTE néo se vincula as disposic¢des contidas em Acordos, Dissidios ou
Convencdes Coletivas que tratem do pagamento de participacdo dos trabalhadores nos
lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou que estabelecam
direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatorios de encargos sociais
ou previdenciarios, bem como de precos para 0s insumos relacionados ao exercicio da
atividade.
e.6- Quando a repactuacéo referir-se aos custos da mao de obra, a CONTRATADA efetuara
a comprovacdo da variacdo dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e
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Formagdo de Precos, acompanhada da apresenta¢do do novo acordo, dissidio ou convencéo
coletiva da categoria profissional abrangida.

e.7- Quando a repactuacdo referir-se aos demais custos, a CONTRATADA demonstrara a
variagdo por meio de Planilha de Custos e Formagéo de Precos, obedecendo a variagédo
acumulada do INPC.

CLAUSULA QUINTA - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO: A fiscalizacio do presente
contrato serd feita pela Secretaria de Municipio de Gestdo Administrativa e Licitacbes — SMGAL,
a qual indicara servidor responsavel.

CLAUSULA SEXTA- DO SUPORTE TECNICO: Manter no minimo 05 ( cinco) técnicos de
atendimento, residentes, em locais a serem determinados pela contratante, com objetivo de
atender demandas urgentes dos usuarios, visando o melhor funcionamento do mesmo.

CLAUSULA SETIMA - DA OBRIGACAO DA CONTRATADA: Além das obrigacdes
contidas no Termo de Referéncia a contratada obriga-se a:

a) Parametrizar e Customizar todos os aplicativos/softwares pertencentes ao objeto conforme os
padrBes exigidos pela legislacdo vigente e as necessidades operacionais e técnicas da
CONTRATANTE;

b) Executar os servigos técnicos profissionais com seu pessoal, com recursos tecnolégicos e
fisicos disponibilizados para este fim, nas suas instalagdes ou em espaco previamente acordado
com a CONTRATANTE, de acordo com o servico a ser executado;

c) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, dos erros ou falhas cometidas no decorrer
da execucéo dos servigos, apontadas pelo CONTRATANTE;

d) Garantir por um prazo de 12 (doze) meses, a partir do aceite final da CONTRATANTE, todas
as manutengdes corretivas decorrentes de erros ou falhas, sem 6nus adicional. A garantia do
servico ndo se confunde com a garantia do CONTRATO regrada em item especifico;

e) Tratar como “segredos comerciais e confidenciais” todos os produtos e subprodutos relativos
aos servicos contratados com relacdo aos dados do Municipio;

f) N&o divulgar informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou
de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execucdo do objeto, sob pena de aplicacdo
das sanc@es cabiveis, inclusive por atos de terceiros a servico da CONTRATADA;

g) Arcar com todos os custos necessarios a0 bom andamento dos trabalhos, especialmente de
viagem, hospedagem e transporte dos seus funcionarios;
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h) Responsabilizar-se por quaisquer 6nus, despesas ou obrigacdes trabalhistas, previdenciaria,
fiscais, de acidentes de trabalho, bem como alimentagdo, transporte ou outros beneficios de
qualquer natureza, decorrentes da contratacdo dos servicos;

i) Recrutar em seu nome e sob sua inteira responsabilidade os profissionais necessarios a perfeita
execucao dos servicos, cabendo-lhe efetuar os pagamentos de salarios e arcar com as demais
obrigacBes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, inclusive responsabilidades
decorrentes de acidentes, indenizac@es, substitui¢bes, seguros, assisténcia médica e quaisquer
outros, em decorréncia da sua condicdo de empregadora, sem qualquer solidariedade por parte do
CONTRATANTE;

J)Né&o se valer do CONTRATO a ser celebrado para assumir obrigagdes perante terceiros, dando-
0 como garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos em fungéo dos servigos
prestados, em quaisquer operacGes de desconto bancario, sem prévia autorizagdo do
CONTRATANTE;

k) Arcar com quaisquer danos ou prejuizos causados a0 CONTRATANTE. Nos casos de danos,
prejuizos, avarias ou subtracdo de bens, os valores correspondentes deverdo ser descontados
da(s) fatura(s) seguinte(s) da CONTRATADA, ou ajuizada, se for o caso, a divida, sem prejuizo
das demais sangdes previstas no CONTRATO;

I) Comunicar ao CONTRATANTE, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes
verificada no curso da execucao contratual;

m) N&o usar as informacdes sigilosas ou de uso restrito, quando tais atos forem praticados por
quem tenha sido alocado a execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, sob pena de
responsabilidade civil e/ou criminal;

n) Responsabilizar-se pelo comportamento dos seus empregados e por quaisquer danos que estes
Ou seus prepostos venham porventura a ocasionar ao CONTRATANTE, ou a terceiros, durante a
execucgdo dos servicos;

0) Efetuar o pagamento dos seguros, tributos, encargos sociais e de toda e qualquer despesa
referente aos servicos contratados e dos documentos a eles relativos, se necessarios;

p) Responder adequadamente a todas as observacdes, reclamacdes e exigéncias efetuadas, no
sentido do cumprimento do CONTRATO e da melhoria dos servigos executados;

gq) Cumprir os prazos estipulados nos cronogramas acordados e aprovados com a
CONTRATANTE;

r) Informar em tempo habil ao CONTRATANTE toda ocorréncia que esteja prejudicando a
prestacdo dos servigcos e o cumprimento dos niveis de servigos acordados;
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s) Aceitar que 0 CONTRATANTE possa rejeitar, no todo ou em parte, 0s servi¢os executados
em desacordo com as normas estabelecidas no CONTRATO;

t) Aceitar que 0 CONTRATANTE possa solicitar, com justificativa, a substituicdo de qualquer
profissional que considere inadequado para a funcdo, cabendo 8 CONTRATADA a apresentacdo
de novo profissional no prazo necessario para que nao haja descontinuidade ou prejuizo ao
servigo prestado;

u) Aceitar que 0 CONTRATANTE podera determinar a imediata retirada do local de trabalho do
empregado que estiver sem crachd, que embaracar ou dificultar a sua fiscalizacdo ou cuja
permanéncia, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente, solicitando sua substituicdo imediata;

v) Manter, em observancia as obrigacfes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no processo de licitacao;

X) Manter backup das bases de dados das aplicacGes que estdo sendo implantadas, realizando no
minimo uma cépia do sistema por dia, zelando pela integridade destas informacdes;

z) Cumprir o Acordo de Nivel de Servigo estipulado estabelecido no Termo de Referéncia e no
CONTRATO. Ficando sujeito a sangdes em caso de descumprimento;

CLAUSULA OITAVA — DA OBRIGACAO DO CONTRATANTE: Além das obrigacdes
contidas no Termo de Referéncia o contratante obriga-se a:

a) Supervisionar e controlar os servigos executados, a fim de atestar as faturas apresentadas pela
CONTRATADA;

b) Efetuar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas formas estabelecidas na clausula
quinta, deste contrato;

c) Fornecer a CONTRATADA documentos, informacfes e demais elementos que possuir,
ligados aos servicos contratados;

d) Designar responsavel para o acompanhamento e fiscalizacdo do objeto licitado;

e) Comunicar a CONTRATADA qualquer anormalidade ocorrida na execucdo do objeto,
diligenciando para que as irregularidades ou falhas sejam plenamente corrigidas;

f) Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-
Ihe o direito ao contraditdrio e a ampla defesa;

g) - ldentificar quais os lotes e grupo de itens serdo escolhidos para execugdo do servigo no
municipio;
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h) Nomear comissdo de servidore(s) municipais responsavel (is) pela fiscalizacdo contratual e
técnica do CONTRATO;

CLAUSULA NONA — DO PREPOSTO: Manter em carater permanente frente do
CONTRATO, um preposto que, além de possuir os conhecimentos e a capacidade profissional
necessarios ao atendimento aos servigos contratados, devera ainda ter competéncia para resolver
imediatamente todo e qualquer assunto relacionado com 0s mesmos;

Paragrafo Unico: O preposto devera além do previsto no Termo de Referéncia, ser capaz de:

- Atuar em todas as fases do projeto e/ou tarefas, avaliando o seu desenvolvimento e promovendo
acOes que assegurem o alcance das funcionalidades e dos produtos/servigos contratados;

- Prestar apoio técnico aos componentes da equipe da CONTRATANTE;

- Orientar e/ou executar o detalhamento de rotinas de sistemas em geral e definir a melhor
utilizacdo dos recursos de software e hardware disponiveis;

- Responder pela gestdo dos técnicos alocados aos projetos, coordenando as tarefas executadas e
em execugao;

- Garantir a qualidade nas tarefas compativeis com os padrfes e normas utilizadas e definidas
pelo CONTRATANTE;

- Repassar o conhecimento adquirido das tarefas previamente negociadas aos técnicos da
CONTRATANTE que venham a desempenha-las;

- Estar permanentemente a disposicio do CONTRATANTE, nos dias Uteis, no horério
comercial,

CLAUSULA DECIMA - DO COBERTURA FINANCEIRA: As despesas decorrentes deste
Contrato correrdo por conta da seguinte dotacdo orcamentaria:

03- Secretaria de Municipio de Gestdo Administrativa e Licitagdes
01 — Complexo Técnico de Administracéo

04 — Administragéo

122 — Administragédo Geral

01 — Apoio Administrativo

2001 — Manutencdo dos Servigos Administrativos

Desdobramento 3.3.90.40.00.00.00.00.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA DO CONTRATO: O presente
contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura podendo ser
prorrogado mediante termo aditivo até atingir o prazo maximo previsto em lei (fundamento:
artigo 57, IV, da Lei n° 8.666/93, alterada pela Lei n° 8.883/94).
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS PRAZOS PARA REALIZAC}AO DOS
SERVICOS: Os servicos deverao ser efetuados nos prazo descritos no Termo de Referéncia

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES: A CONTRATADA, total ou
parcialmente inadimplente, serdo aplicadas as seguintes san¢des legais, a saber:

a) adverténcia;

b)Multa administrativa equivalente a 10% (dez por cento) do valor do contrato;

c) Suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracao, pelo prazo de 02 (dois) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO: Este Contrato poderé ser rescindido de
acordo com os Arts 78 e 79 da Lei Federal n°® 8.666/93.

Paragrafo Unico: A rescisio deste contrato implicard na retencdo de creditos decorrentes da
contratacdo, até o limite dos prejuizos causados a Contratante.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ISSQN : Caso vencedora seja firma ndo estabelecida em
Rio Grande, a mesma devera providenciar sua inscricdo do ISSQN junto a Secretaria Municipal da
Fazenda.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA OMISSAO:Onde este contrato for omisso prevalecerdo os
termos da Lei Federal N° 8.666/93 e demais legislacdo em vigor.

CLASULA DECIMA SETIMA - DO FORO: As partes contratantes elegem o FORO da
Comarca do Rio Grande para dirimir quaisquer davidas que possam advir no cumprimento deste
Contrato, ou apds a sua vigéncia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GARANTIA: A Contratada devera, no prazo de 15
(quinze) dias a contar da data de emissdo da Ordem de Inicio da Prestacdo dos Servicos, sob pena
de rescisdo contratual, prestar garantia por uma das modalidades previstas no Art.56, § 1°, da Lei
Federal n° 8.666/93, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratual atualizado.

Paragrafo Primeiro: No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia,
a garantia devera, conforme o caso, ser ajustada & nova situacdo ou renovada, de forma
proporcional e seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo originaria.
Paragrafo Segundo:. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacgdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10
(dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.
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Parégrafo Terceiro: A garantia deverd permanecer valida durante toda a vigéncia do Contrato.

Parégrafo Quarto: - Satisfeitas as exigéncias contratuais, a garantia ser liberada por ocasido do
término do Contrato.

Paragrafo Quinto: No caso da garantia ser prestada na modalidade caugdo, devera ser aplicada
em conta remunerada.

E, por estarem de acordo com os termos do presente, ap6s lido, vai assinado pelas partes
interessadas,em 03 (trés) vias de igual teor e forma.

Gabinete de Compras, Licitagcbes e Contratos, 09 de dezembro de 2019

Contratada

Secretario de Municipio de Gestdo Administrativa e Licitac0es

Doe 6rgdos, doe sangue: Salve vidas! TERMO DE CONTRATO N° xxx/2021/SMGAL



Estado do Rio Grande do Sul

PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO GRANDE
SECRETARIA DE MUNICIPIO DE GESTAO ADMINISTRATIVA E LICITAGOES

Prefeitura Municiﬁ

al
do RI0 GRANDE 9

CC.: SMF/SMGAL/CONTRATADA

FISCALIZACAO DO CONTRATO

Em virtude da complexidade da prestacdo do servico e por estar previsto no art. 67 da Lei
8.666/93, que versa sobre a necessidade de acompanhamento e fiscaliza¢do de todo o contrato
administrativo por representante especialmente designado para tanto. A Secretaria responsavel,
nomeia como Fiscais do Contrato o(a) Senhor(a).

e

o(a) senhor(a)

ciente:

Fiscal do contrato

Fiscal do contrato

Secretario de Municipio de Gestdo Administrativa e Licitagdes

Rio Grande, XX de XXXXXXXX de 2021
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