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SECRETARIA DE MUNICIPIO DE GESTAO ADMINISTRATIVA E LICITACOES

TERMO DE REFERENCIA PARA AQUISICAO DE SERVIGO DE
RASTREAMENTO VEICULAR -

PD 5709/2022

1. Apresentacao

1.1. Este documento foi elaborado com base nas normas legais vigentes, constituindo peca
integrante e inseparavel do procedimento licitatério, com fulcro no objeto discriminado
adiante, para o atendimento das necessidades do Municipio de Rio Grande/RS.

Por esta razao, este Termo de Referéncia, parte integrante do Instrumento Convocatério,
tem como escopo orientar a contratagdo do objeto, estabelecendo exigéncias,
procedimentos e rotinas para o correto seguimento do certame e para o cumprimento da
obrigacao esperada.

2. Objeto

2.1. Registro de Pregos para contratacdo de empresa especializada em rastreamento
GSM/GPRS veicular da frota para a Prefeitura Municipal de Rio Grande - RS, para a
aquisicdo de equipamentos (comodato) e manutengcdo mensal (sem custos adicionais)
dos servigos através de mensalidade, conforme condi¢oes e especificacdes neste termo.

3. Justificativa

3.1 O eficaz gerenciamento da frota € de fundamental importancia para a racionalizacao
do seu uso, transparéncia na utilizacao de bens publicos e tomada de decisao operacional
imediata.

3.2 Aléem disso, significativa redug¢ao de custos de combustiveis e de manutengdo podem
ser obtidos com a utilizagao de sistemas de gestao de frotas e rastreamento veicular.

3.3 A conscientizagao dos usuarios e uso de ferramentas preventivas para inibir situacao
de sinistros.

4. Especificagcoes técnicas

4.1 Os equipamentos de monitoramento deverdo ser instalados nos veiculos indicados
pela Prefeitura Municipal de Rio Grande - RS, através de funcionarios da empresa a ser
contratada.

4.2 Além da disponibilizagcéo e instalagao dos equipamentos embarcados, a empresa a
ser contratada devera disponibilizar via web (internet) um software de Monitoramento
que atenda a todos os requisitos técnicos descritos abaixo e aos demais requisitos deste
termo de referéncia:
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4.3 Visualizagéo individual, parcial e global de todos os veiculos no mapa;

a. Cadastramento por grupos de veiculos;

b. Mapa digital de todo o territério nacional, principalmente do Estado do Rio Grande do
Sul, com arruamento, sentido de transito, rodovias e a informacdo de trafego de
veiculos, on line;

c. Posicéo (localizagdo em mapa digital) em tempo real dos veiculos;

d. Situacéo da ignicao dos veiculos (ligada / desligada);

4.4 Deve ser permitida a construgdo de areas geograficamente delimitadas no mapa
digital (conhecidas como geocercas ou alvos) para alarmes de entrada e saida:

4.5 Definigao de perfis de usuarios para controle de acesso ao sistema;

4.6 Registros de ocorréncias do condutor, com sistema para tratamento de desvios on
line;

4.7 Deve ser permitida a criagdo de pontos de referéncia personalizados no mapa
digital;

4.8 O mapa deve apresentar setas de direcionamento do sentido para onde o veiculo
esta se deslocando:

4.9 Janela de status do veiculo, contendo:

a. Cddigo do veiculo;

b. Limite da via; i

c. Status em tempo real da igni¢éo desligadal/ligada;

d. Status da localizacéao;

e.. Posicdo atualizada a cada 10 segundos.

4.10 Disponibilizagdo para consulta via web, dos relatérios abaixo relacionados:
a.Distancia percorrida por veiculo

b.Horarios de utilizagéo do veiculo dentro e fora do expediente por motorista:

c. Ociosidade do veiculo;

d. Distancia percorrida por faixa de horario por veiculo;

e. Utilizagao dentro e fora do expediente por veiculo;

f. Ociosidade do veiculo comparado com status de ignicao;

5. A central de rastreamento e suporte

5.1. A empresa contratada devera ter Central de Operagbes propria, para o
atendimento e suporte a Prefeitura Municipal quando necessario.

5.2 Todo o servico de rastreamento deverd ser disponibilizado através de mapas
digitais e o acesso ao sistema devera ser protegido por senhas com niveis de servicos;
5.3 O acesso a base de dados, relatério, telas de operagdo e mapas do sistema devera
ser disponibilizado a mais de um posto de rastreamento ao mesmo tempo, sendo
possivel que um determinado veiculo possa ser monitorado concomitantemente por
mais de um operador.

5.4 O Sistema de monitoramento devera possuir um auto verificagao para detecc¢éo do
funcionamento dos equipamentos de rastreamento.

5.5 O rastreamento seré realizado 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por
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semana.
5.6 Os softwares dos sistemas, bancos de dados e firewall deveréo estar instalados em
Data Center profissional, que tenha redundancia de operadoras de telecomunicagoes
para garantia do acesso a internet e toda a seguranga necesséria a esta prestacéo de
Servigos.

5.7 O equipamento devera possuir garantia da empresa a ser contratada contra falhas
de funcionamento ou instalagao, durante todo periodo contratual.

5.8 A empresa contratada devera reparar ou substituir o equipamento ou parte
porventura defeituosa dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas a partir do
acionamento por escrito feito pela contratante.

2.9 Para os reparos ou substituicbes referidas no paragrafo anterior, a empresa
contratada devera disponibilizar equipe proépria de técnicos.

5.10 Os rastreadores deveréao ter identificador de condutor, Cada rastreador instalado
devera ser disponibilizado 03 (trés) cartées de identificagédo de condutor;

5.11 Os Cartoes de identificagdo nao deveréo gerar custos para a municipalidade, caso
ocorra solicitacao de segunda via;

5.12 Os custos de manutencgado deverao ser arcados pela empresa a ser contratada.

6. Caracteristicas Gerais dos Equipamentos e Acessérios

6.1 Deve ser utilizado para localizagdo, controle e comunicacdo com os veiculos,
modem celular digital GPRS, com redundancia CSD para situagées de falha de GPRS.
6.2 Os equipamentos de rastreamento a serem utilizados na prestagédo dos servicos,
deverao estar com a certificagdo da ANATEL valida.

6.3 O equipamento devera apresentar as seguintes caracteristicas minimas:

a. Tecnologia de Comunicagdo GSM/GPRS

b. Tecnologia de Localizagdo GPS/GNSS.

c. Antena GSM Interna

d. Antena GPS interna

e. Tensao de Alimentacao 8V a 36V

f. Temperatura de Operacgéo -20°C até +70°C

g. Minimo de Uma Entrada Digital VCC para identificacdo de ignicdo pds chave,
(sensor de porta e botao de panico);

h. Minimo de uma Saida Digital

i. 1 Interface Serial para comunicacdo com terminal de dados;

j. O protocolo de comunicagao GPRS deve ser TCP/UDP embutida;

k. Transmissdo GPRS com garantia de seguranca dos dados;

I. GPRS classe 10 multi-slot;

m. Além da conexdo GSM / GPRS, quando necessario, o equipamento também devera
realizar conexao discada GSM/CSD;

n. Controle de velocidade e odémetro;

0. Armazenamento em memoria local minima de 2.000 posigdes ou superior,
possibilitando a reconstituicdo dos trajetos percorridos.
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p. Comunicagdo, com o equipamento, exclusiva através dos numeros telefénicos
cadastrados pela Prefeitura Municipal de Rio Grande;
q. IP 67.

7. Instalacao e Operagao do Equipamento

7.1 O equipamento e cabos elétricos e de sinais devem ser instalados no interior do
veiculo, protegidos do sol e da agua.

7.2 O local da instalagdo devera dificultar ao maximo o acesso de pessoa nio
autorizada.

7.3 A alimentacéo do equipamento devera ser derivada de qualquer ponto no sistema
de eletricidade do veiculo posterior a caixa de fusiveis e ndo sera permitida a instalacao
de baterias reserva.

8. Especificagoes Técnicas Minimas do GPS

8.1 As especificagdes técnicas minimas do GPS devem contemplar:
a. Frequéncia: QUAD BAND 850/900/1800/1900 MHZ

b. Canais: 72 simultaneos;

c. Sensibilidade: -162 dBm

d. Precisao: 2,5 m CEP (céu aberto)

e. Cold start: < 29 segundos;

f. Warm start(auxilio AGPS) < = 2 segundos

g. Hot start: < 1 segundo;

h. Temperatura de operagéo: -20° até +70° graus centigrados;

9. Dos prazos

9.1 A presente ATA de registro de precgos tera a vigéncia de 12 meses contados a partir
da data de assinatura da ARP. Podendo ser prorrogado com fulcro na forma do art. 57
§1° e 2°, da Lei n°8.666, de 1993.

10. Obrigagoes da contratada

10.1 Executar diretamente o objeto da contratagdo, através de seus préprios meios e
de profissionais que deverdo possuir qualificagdo adequada ao tipo de servico que
estiver sendo realizado, conforme o estabelecido neste Termo de Referéncia, sempre
que possivel.

10.2 Entregar os servigos dentro dos prazos estabelecidos.

10.3 Zelar pela perfeita execugéo dos servigcos contratados.

10.4 Dispor da quantidade de funcionarios e de parceiros comerciais necessarios a
entrega dos servigos e produtos solicitados dentro dos prazos retro estabelecidos.

10.5 Prestar informagbes e esclarecimentos porventura solicitados pela Prefeitura
Municipal de Rio Grande - RS em até 24h (vinte e quatro horas), por meio de um

,
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funcionario designado para acompanhar o contrato.

10.6 Apresentar, sempre que solicitado, o detalhamento dos servicos prestados;

10.7 Comunicar, imediatamente por escrito, a Secretaria Municipal de Saude de Rio
Grande - RS qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execugdo do
objeto contratado, independentemente de solicitagcdo por parte da CONTRATANTE
para adogao das medidas cabiveis;

10.8 Manter, durante toda a execugdo do contrato a ser celebrado, a compatibilidade
com as obrigagbes assumidas em relagdo a todas as condigdes de habilitagédo e
qualificagao exigidas neste Termo;

10.9 Responsabilizar-se pelo 6nus resultante de quaisquer agées, demandas, custos e
despesas decorrentes de danos, ocorridos por culpa sua ou de qualquer de seus
empregados e representantes indiretos (terceirizacdo do servigo), obrigando-se,
outrossim, por quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes judiciais movidas por
terceiros, que Ihe venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas ao cumprimento dos
servigcos em tela neste Termo de Referéncia;

10.10 Acatar as orientagdes da Prefeitura Municipal de Rio Grande, sujeitando-se a
mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamacdes formuladas.

10.11 Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais,
verificando sempre o seu bom desempenho, realizando os servicos em conformidade
com a proposta apresentada e nas orientagbes da CONTRATANTE, observando
sempre os critérios de qualidade dos servicos a serem prestados.

10.12 Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes
sociais previstos na legislagao social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na
época propria, vez que Os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE.

10.13 Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais
resultantes da celebragao do contrato.

10.14 Prestar os servigos com eficiéncia, competéncia e diligéncia, obedecendo ao
disposto no contrato.

10.15 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas os
equipamentos da CONTRATADA em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées,
afetando assim o correto desempenho.

10.16 Manter vinculo empregaticio formal, expresso, com os seus empregados, sendo
responsavel pelo pagamento de salarios e todas as demais vantagens, recolhimento de
todos os encargos sociais e trabalhistas, além de seguros e indenizagdes, taxas e
tributos pertinentes, conforme a natureza juridica da CONTRATADA, bem como por
quaisquer acidentes ou mal subito de que possam ser vitimas, quando em servico, na
forma como a expressédo € considerada na legislacdo trabalhista, ficando ressalvado
que a inadimpléncia da CONTRATADA para com estes encargos nao transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
do Contrato.

10.17 O Prazo para instalagdo dos equipamentos apés a ordem de inicio de servigo
sera de no maximo 15 (quinze dias).
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10.18. Possuir o licenciamento ou documento fiscal do uso softwares para tracar rotas
de mapas devidamente comprovada conforme Lei 9.609/1998.

11. Das obrigac¢des da contratante

11.1 Permitir ao pessoal técnico credenciado e identificado da CONTRATADA, o acesso
aos equipamentos e as instalagbes relativas ao objeto do presente Termo de
Referéncia, para efeito de execugao dos servigos, durante o expediente normal.

11.2 Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, com relagdo ao objeto deste contrato.

11.3 Acatar e pér em pratica as recomendacgdes feitas pela contratada, no que diz
respeito a condigbes de uso e funcionamento dos equipamentos e instalagées;

11.4 Proporcionar todas as facilidades necessarias ao bom andamento do servico
desejado.

11.5 Fiscalizar o cumprimento das obrigagcdes da CONTRATADA, estipuladas no termo
de referéncia e no contrato administrativo, excetuando-se aquelas expressamente
dispostas.

11.6 Acompanhar e fiscalizar o andamento dos serwgos por intermédio de funcionario
ou Setor designado para tal funcao.

11.7 Efetuar o pagamento a contratada mediante a entrega da nota fiscal e DANFOM
devidamente atestada pelo gestor do contrato.

12. Das Quantidades

12.1. Esta Ata de Registro de Pregos sera de 300 rastreadores veiculares para a frota
leve e pesada da Prefeitura Municipal de Rio Grande.

12.2. Cada Secretaria definird sua demanda com suas respectivas adesdes.

12.3. A contratante utilizard a ARP de acordo com suas necessidades, sendo assim a
municipalidade n&o fica responsavel a contratar todos os servicos da ARP.

13. Do pagamento

13.1. O pagamento devido pela CONTRATANTE processar-se-a, mensalmente,
mediante a apresentacao da Nota Fiscal e DANFOM por parte da CONTRATADA.

13.2. O pagamento sera efetivado em depésito em conta corrente indicada pela
contratada;

13.3. A nota fiscal devera constar o nimero da conta, agéncia, banco correspondente ao
CNPJ participante da referida contratada, ndo sera aceito a emisséao de boleto para o
pagamento.

14. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS
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14.1. As despesas provenientes desta ATA ocorreréo por conta das dotagées orgamentarias
a seguir: ORGAO MUNICIPIO DE RIO GRANDE — Secretarias de Origem contratantes.

15. Valor estimado do objeto da licitacao

15.1 Para obter o valor estimado (média de prego) foi realizado orgamento com trés
empresas do ramo de rastreamento conforme planilha abaixo:

Cotacdo orgamentaria para contratagdo de servigo de rastreadores

Quanti| Descricdo | Orgamento | Orcamento| Orgamento | Media | Prego max.
dade 01 02 03 aceitavel

Prestacao de

servico de
1 rastreamento| R$ 47,00 | R$ 69,90 R$ 56,26 |R$57,72| R$ 57,72

veicular

300 un. de rastreadores multiplicado pelo valor maximo aceitavel = R$17.316,00
mensais / anual R$ 207.792,00

Rio Grande, 22 de agosto de 2022.

R A

Gilnei Ba;enho
Superintendente de Gestao de Viaturas
SMGAL-PMRG

Gilnei da Rosa Barenho
Superintendente de Gestio de Viaturas
SMGAL - PMRG
MAT. 14584



