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TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUCAO

Contratacdo de Organizagao Social para fazer a gestdo compartilhada com a
Secretaria Municipal da Saude dos servicos da Atencdo Priméaria a Saude
(APS) realizada nas Unidades Basicas de Saude da Familia, composta por
profissionais médicos, enfermeiro, técnico/auxiliar de enfermagem e agentes

comunitarios de saude.

No modelo proposto pela SMS de Rio Grande a gestéo das equipes € realizada
pelas enfermeiras responsaveis pelas Unidades, devendo a Contratada
apresentar mado de obra médica qualificada para composicdo das Equipes de
Estratégia e Saude da Familia. Sendo assim, a Organizac¢do Social, juntamente
a SMS, ir4 realizar a gestao clinica por meio de profissionais médicos nos

servicos, conforme a descricdo deste Termo de Referéncia.

A contratacdo de organizacao social para a gestdo compartilhada do servico da
pratica clinica municipal se demonstrou vantajosa, visto que, conforme os
registros existentes nos processos seletivos anterior, ndo ha procura na oferta
de vagas para os cargos de médicos nos concursos publicos realizados pelo
Municipio; de outro lado, a contratacdo através de entidade privada, em que
pesem eventuais dificuldades ja encontradas, ainda se demonstra mais eficaz.
Outrossim, ressalta-se o fato de que, além do concurso publico, o Municipio
também lancou edital para contratacdo emergencial de médicos.

Deve-se mencionar, ainda, que as contratacbes celetistas via organizacao
social, em momentos como o0 que vivencia o Municipio, de crise econdmico
financeira e agravamento pela pandemia do COVID-19 — o que gera alto
comprometimento do indice de gastos com pessoal —, demonstra-se vantajosa,
a medida em que a carreira estatutaria oferta maior possibilidade de
crescimento das despesas enquanto, lado outro, ndo se verifica indice

relevante de procura pelas referidas vagas.

Operacionalmente, a gestdo compartilhada da pratica clinica se demonstra
vantajosa no sentido de que a contratacdo de profissionais médicos tem se

dado de forma mais célere no cenario local através de entidades privadas,

Doe drgaos, doe sangue: Salve vidas!



Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO GRANDE

= SECRETARIA DE MUNICIPIO DA SAUDE
Prefeitura Municipal PLANEJAMENTO
4o RI0 GRANDE

evitando prejuizos de ordem operacional e social inerentes ao atendimento a
salde. Ressalta-se que a Secretaria Municipal da Saude entende como
vantagem a contratacdo de profissionais médicos estatutarios, visando uma
vinculagdo mais efetiva dos mesmos com o Municipio e seus territorios de
atuacdo. Todavia, a experiéncia recente, ora relatada, d4 conta de que as
nomeacgdes via concurso publico ndo tém sido possiveis, o que reforca a

inclinacdo a contratacdo com entidade privada.

1.1 CARACTERISTICAS MUNICIPAIS DA REDE DE ATENCAO A SAUDE
NO MUNICIPIO

O municipio do Rio Grande, conta com a atuacdo de 02 hospitais, 02 Unidades
de Pronto Atendimento, 01 Centro de Especialidades, 03 Centro de Atencédo
psicossocial, 01 AMENT, 01 Servico Residencial Terapéutico, 03 unidades de
Saude Mistas, 01 unidade 24 horas, 03 Unidades de Atencao Primaria, 30

Unidades de Saude da Familia com 48 equipes e cobertura de 78,3%.
2. OBJETIVOS GERAIS

2.1 Manter as ac¢les e servicos de saude a populacdo do Municipio de Rio

Grande, destinados a populacéo usuéria do Sistema Unico de Satde -SUS;
2.2 Qualificar o atendimento médico da rede assistencial.
3. OBJETO

Gestdo compartilhada entre a SMS e a contratada para 0 gerenciamento e
execucao, de acles e servicos de saude que visam o atendimento médico para
a populacdo e a execucdo da pratica clinica da atencdo primaria e

especializada.
3.1 QUANTITATIVO DE PROFISSIONAIS

Atencao Béasica (UBSF):

ESPECIALIDADE CARGA QTD Valor Valor Mensal por Valor Total Mensal
HORARIA MEDICOS | hora/Estin| profissional/Estimado Estimado
ado
Médico de familia/clinico | 40 horas 20 R$ R$ 19.200,00 R$ 384.000,00
geral/generalista semanais 120,00
Coordenador Médico 20 horas 01 R$ R$ 9.600,00 R$ 9.600,00
semanais 120,00
Valor total mensal R$ 393.600,00
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3.2. ESPECIFICACAO DAS ACOES E SERVICOS

A organizacdo e o processo de trabalho dos profissionais médicos, objetos
deste projeto basico e do futuro contrato de gestdo compartilhada, devem
contemplar e estar orientados pelas diretrizes técnicas assistenciais e
programaticas priorizadas no planejamento da SMS, conforme modalidades de
atencdo e estrutura da rede. E diretriz essencial que os servicos dos
profissionais gerenciados pela Contratada integrem as redes de cuidados e 0s
sistemas de regulacdo municipal/regional e que a execucdo dos servi¢cos seja

planejada junto com a SMS, o que denominamos de gestdo compartilhada.

As acdes, servicos e procedimentos a serem desenvolvidos estdo contidos na
Relacdo Nacional de Acbes e Servicos de Saude (RENASES), conforme
Portaria n® 841 de 2 de maio de 2012, Politica Nacional de Atencdo Basica,
conforme Portaria 2436 de 21 de setembro de 2017 e outras que poderdo ser
solicitadas pela SMS.

As agendas de atendimento devem ser configuradas de acordo com o
Protocolo de Acolhimento com classificacdo de risco do MS e outras
orientacdes, critérios e diretrizes definidas pela Unidade de Saude que o

profissional sera alocado e pela Secretaria Municipal de Saude.

Todas as acdes e procedimentos devem ser registrados e atualizados nos
respectivos Sistemas de Informacdo do SUS, sendo o registro da producao
médica, responsabilidade do proprio médico. Os profissionais contratados pela
0.S. qualificada também devem se responsabilizar pelo preenchimento de
dados em outros sistemas informatizados disponibilizados pela SMS.

Prestacdo gratuita e universal dos servicos de atengcdo a saude aos usuarios,

conforme os principios e legislacdo do SUS.

Elaboracdo de programa de Educacdo Permanente em Saude entre a
CONTRATADA e a SMS, do qual devem participar os profissionais médicos
com frequéncia minima de 75% ao ano.

3.2.1 ATENCAO BASICA
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As acgles de Atencdo Bésica sao norteadas pela Portaria 2436/MS/GM
de 21 de setembro de 2017, que aprova a Politica Nacional de Atencao Basica,
estabelecendo a revisdo de diretrizes para a organizacdo da Atencdo Basica,
no ambito do Sistema Unico de Salde.

) UBSF - Unidades Bésicas de Saude da Familia

A Atencéo Basica prestada por meio da Estratégia de Saude da Familia, além
dos principios gerais, deve:

a) Ser porta prioritaria de entrada do SUS

b) Atuar no territorio, realizando cadastramento domiciliar, diagndstico
situacional, acdes dirigidas aos problemas de saude de maneira pactuada com
a comunidade onde atua, buscando o cuidado dos individuos e das familias ao
longo do tempo, mantendo sempre postura proativa frente aos problemas de
saude-doenca da populacéo;

c) Exercer o cuidado continuo, de forma a atender a maioria das necessidades
de saude da populacdo e ser resolutiva em 85% dos casos que procuram a
unidade de saude;

d) Ser coordenadora do cuidado, ou seja, além da atencdo realizada na
unidade de salude, quando a equipe entender que o paciente deve ser visto em
outro servico, seja de saude ou demais, encaminhar para o local destinado;

e) Desenvolver atividades de acordo com o planejamento e programacao,
realizados com base no diagndéstico situacional e tendo como foco a familia e a
comunidade;

f) Atuar de forma ética-politica, com base nos principios e diretrizes do SUS e
com responsabilidade sanitaria;

g) Buscar a integracdo com instituicdes e organizagdes sociais, em especial em
sua area de abrangéncia, para o desenvolvimento de parcerias e;

h) Ser um espaco de construcéo de cidadania e participacao social.

O horario de funcionamento habitual das Unidades de Salude é de segunda a
sexta-feira das 8h as 12h e das 13h as 17h. A fim de preservar o atendimento
do interesse publico, de acordo com a demanda territorial, este horario podera
ser ampliado em turno noturno e aos sabados, por exemplo, campanhas, Dia D

e Outubro Rosa. Os profissionais deverao ser contratados com tal previsdo em

Doe drgaos, doe sangue: Salve vidas!



Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO GRANDE

= SECRETARIA DE MUNICIPIO DA SAUDE
Prefeitura Municipal PLANEJAMENTO
4o RI0 GRANDE

seus contratos de trabalho, bem como que conste a possibilidade de rodizio no

atendimento entre as unidades de saude.
Principais acdes e procedimentos realizados pelas equipes:

a) Consultas médicas;

b) Consultas de enfermagem;

¢) Consultas odontoldgicas;

d) Visitas Domiciliares;

e) Acolhimento com classificacao de risco a demanda espontanea,;

f) Consultas de Pré-natal, Puerpério e Puericultura;

g) Procedimentos: Inalacdo/Nebulizacdo, Administracdo de medicamentos,
curativo, vacinas, suturas, afericdo da Pressdo Arterial, temperatura,
glicose, entre outros;

h) Acdes de prevencéo do adoecimento e de agravos,

i) AcOes de promocao da saude e protecdo social na comunidade

j) Planejamento familiar

k) Teste rapido para Infeccdo Sexualmente Transmissivel;

[) Teste rapido de Gravidez;

m) Triagem Neonatal,

n) Rastreamento de cancer de colo uterino e de mamas;

0) Coleta de material para analises clinicas;

p) Acompanhamento das condi¢des cronicas;

g) Dispensacgéo de medicamentos;

r) Atendimento e procedimento odontolégico;

s) Procedimentos coletivos em saude bucal;

t) NotificagOes de violéncias e ocorréncias de agravos passiveis de notificacéo
como acidente de trabalho, picadas de animal peconhentos, diarreias e
outros.

u) Matriciamento de casos com a Rede de Atencédo a Saude (RAS).

v) Educacdo Permanente em Saude

As ac0Oes e procedimentos devem seguir no minimo as metas constantes abaixo:
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Procedimentos Minimos:

CONSULTA MEDICA - O total de no minimo 300 consultas mensais.
CONFORME LEI 7247 DE 01/06/2012

VISITAS DOMICILIARES - O total de no minimo 10 visitas mensais,
podendo ser superior conforme necessidade da populagdo. CONFORME LEI
7247 DE 1/06/2012

ATIVIDADES COLETIVAS - No minimo 02 atividades mensais. Incluem
atividades educativas para grupos na comunidade, escolas ou na unidade de
saude (hiperdia, gestantes, idosos, PSE, tabagismo). CONFORME LEI 7247
DE 1/06/2012

CONSULTAS DE PRE NATAL INTERCALADAS COM A
ENFERMEIRA - O total minimo de 06 consultas por gestante, conforme
demanda de gestante por equipe. Se possivel até 282 semana mensalmente;
Da 282 até a 36% semana quinzenalmente; Da 362 até a 41* semana
semanalmente. CONFORME CADERNO DE ATENCAO BASCIA N° 32.

CONSULTAS DE PUERICULTURA INTERCALADAS COM A
ENFERMEIRA - 07 consultas de rotina no primeiro ano de vida: na 12 semana,
no 1° més, 2° més, 4° més, 6° més, 9° més e 12° CONFORME CADERNO DE
ATENCAO BASCIA n° 33.

02 consultas de rotina no segundo ano de vida: 01 consulta a cada seis
meses conforme demanda por equipe.

ACOLHIMENTOS DE DEMANDA ESPONTANEA - Atender todas as

situagcdes que configuram um quadro agudo e necessitam de intervencgao.

ACOMPANHAMENTO DE PACIENTES PORTADORES DE
NECESSIDADES CRONICAS - Organizado e programado de acordo com a
demanda da equipe

a) Pacientes portadores de Diabetes com avaliacédo de, pelo menos,
uma hemoglobina glicada por ano;

b) Pacientes portadores de Hipertensdo Arterial Sistémica com, pelo
menos, duas afericbes da pressdao anuais. CONFORME METAS
DO PROGRAMA BRASIL CONTA COMIGO.
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c) O paciente portador de necessidades cronicas deverd ter
garantido o acesso e manutencdo da prescricdo medicamentosa
de uso continuo, bem como avaliacdo de exames e demais
demandas prioritarias.

CONSULTAS AGENDADAS - Consultas agendadas solicitadas pela
populacdo ou encaminhadas pela equipe da unidade apds acolhimento, ou

referenciadas pelo servico de urgéncia e emergéncia.

ENCAMINHAMENTOS PARA ESPECIALISTAS - Encaminhamento ao
especialista conforme necessidade clinica, atentando para a resolutividade na
Atencdo Priméaria em Saude, que prevé o limite maximo de 20% de referéncia

dos atendimentos para os demais niveis de atencao.

SOLICITACAO DE EXAMES - Solicitagdo de exames conforme
necessidade clinica. Soma-se, ainda, conforme protocolos de rastreio de
doencas, de forma racional respeitando sempre que possivel a padronizacéo
SUS.

NOTIFICAQAO COMPULSORIA DE DOENCAS E AGRAVOS DE
SAUDE PUBLICA Notificar doencas, agravos e eventos de salde publica
conforme orientacbes do Ministério da Saude. CONFORME PORTARIA N°
264.

REUNIOES DE EQUIPE Participacdo de equipes e rounds e
matriciamento de discussdes de caso.

ATENDIMENTOS CONFORME OS PRINCIPIOS DA ATENCAO BASICA
Primeiro contato, longitunalidade, integralidade e coordenacao do cuidado.

Integracdo ao processo de trabalho da ESF: apoio administrativo, reuniées de

equipes e inter-setoriais e reunides de discussao de casos.

A CONTRATADA devera ter critérios de contratacédo de profissionais para obter
e manter o credenciamento junto ao Ministério da Saude das equipes de
estratégia de saude da familia, segundo os requisitos do Ministério da Saude.
Para tanto devem manter cadastro atualizado no CNES — Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude.
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As unidades de saude, com as modalidades de Estratégia de Saude da

Familia, exclusivamente sao as abaixo relacionadas:

UBSF Telefone Endereco Numero de Profissionais

UBSFBGV | 3231-7470 Rua Marciano Espindola, n° | 02
191 - BGV

UBSF BGV I Rua dom pedro I 02

UBSF Cassino 3236-1499 Rua Julio de Castilhos, s/n - | 03
Cassino

UBSF PPV 32351334 Capitdo Antdnio Bento dos | 01
Santos

UBSF Profilurb 3230-8093 Rua Carlos Santos, n® 1239 - | 02
Profilurb

UBSF Quinta 3239-1200 Rua Jodo Moreira, n°® 188 - | 02
Quinta

UBSF Séo Joao 3231-2161 Rua Roberto Socoowiski, n°® | 02
898 — Séo Jodo

UBSF Séo Miguel | 3235-7797 Rua Jodo Magalhdes, n° 248 | 02
— Sao Miguel

UBSF Rita Lobato 3035-1761 Apelles POA, 21 — Centro 03

UBSF Santa Tereza 3235-1225 Padre Caio, s/n? 01

3.2.2 COORDENACAO MEDICA

Cabe a Coordenacéo da equipe clinica a supervisao da execucado dos servicos
clinicos de acordo com as politicas publicas municipais de saude pelos
trabalhadores empregados pela Organizagdo Social contratada. A
Coordenacédo de Equipe Clinica funcionara também como comunicagao
tripartite entre a Secretaria Municipal da Saude, a equipe de médicos e a
Organizacdo Social empregadora. Assim como substituicdo de férias,

afastamentos e controle de carga horaria.

PARAGRAFO UNICO:Para ocupacdo desta, preferencialmente o profissional
devera ter formacdo na area de Saude da Familia e/ou Saude Coletiva, ou

experiéncia minima de 02(dois) anos de atuagédo na area.
3.2.3 COORDENAQAO ADMINISTRATIVA

A Organizacgdo Social devera contar com Coordenacdo Administrativa que sera

composta de Coordenador Administrativo, para organizar os trabalhos do ponto
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de vista administrativo e técnico e de contador, para organizar os trabalhos do

ponto de vista burocréatico e documental.
3.2.4 RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA

A Organizacdo Social contratada devera assumir a responsabilidade
administrativa pela equipe de trabalhadores que colocara a disposicdo do

Municipio para a execuc¢ao das politicas publicas municipais de saude.
Tal obrigagcdo compreende:

a) A responsabilidade pela entrega de Equipamentos de Protecdo Individual
conforme produto da previsao do item ‘a’, além da uniformizagdao (conforme
padrao a ser definido com a SMS);

b) A responsabilidade pelo recolhimento e pagamento de impostos, taxas,
alvaras e outras obrigacBes congéneres, todas referentes as imposicoes legais

para a pratica da medicina;

c) A responsabilidade da contratacdo de profissional especializado apto a
confeccionar Atestados de Saude Ocupacional, conforme previsto em

legislacdo e normas infralegais;

d) A responsabilidade de realizar a gestdo dos dados financeiros e trabalhistas
advindos da contratacdo, bem como pela organizagéo e entrega da prestacéo
de contas.

3.2.5 CONTRATACOES EVENTUAIS

O Contrato de Gestdo compartilhada a ser firmado contar4 com a previsdo de

contratacdes eventuais de médicos, a fim de atender:

a) Situacdes de excepcional interesse publico, que venham a acrescer
momentaneamente a necessidade de mao de obra médica, tais como
circunstancias de calamidade publica advindas de desastres naturais, por
exemplo, ou de agravos de saulde inesperados, trazidos por surtos ou

epidemias, por exemplo.

4. DA ESCOLHA DO CRITERIO DE JULGAMENTO:
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A forma de julgamento adotada sera do tipo “pre¢o”, uma vez que,
considerando a natureza de prestacdo continuada dos servigos, ocorrendo
dispéndio mensal de recursos publicos, o preco se revela preponderante para a
escolha da proposta, uma vez que o0s profissionais contratados deveréo,
independente da Organizagdo Social Contratada, obedecer qualificacdo técnica

minima.
5. DO ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E FISCALIZACAO:
5.1 DAS CONDICOES GERAIS DE FISCALIZACAO:

5.1.1 A Organizacdo Social fica sujeito a auditoria da SMS durante a vigéncia
do contrato;

5.1.2 A SMS indicard uma comissao para realizar acompanhamento e vistorias
em qualquer época, emitindo novos pareceres, sempre que julgar necessario,
sendo que, se a partir das vistorias concluir-se por pareceres de avaliacéo
técnica desfavoravel, a unidade contratada serd obrigada a corrigir as
irregularidades encontradas, sob pena de sanc¢des, conforme previsto nos
termos da Lei 8.666/93.
a) DAS MULTAS e SANCOES: A CONTRATADA, total ou parcialmente
inadimplente, poderéo ser aplicadas as seguintes sancoées legais, a saber:
a) Notificagao;
b)adverténcia;
c) Multa administrativa, para inadimpléncia parcial, de 10% (dez por cento)
sobre o valor da parcela inadimplida do Contrato, e, para inadimpléncia
total, de 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato.
c) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administracéo, pelo prazo de 02 (dois) anos;
d) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Plblica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
gue seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade;
II) Este Contrato podera ser rescindido de acordo com os Arts 78 e 79 da
Lei Federal n° 8.666/93 e/ou Lei 14.133/2021 e legislacao vigente.
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Paragrafo Unico: A rescisdo deste contrato implicara na retencéo de creditos
decorrentes da contratacao, até o limite dos prejuizos causados a Contratante.

5.2. DA AVALIACAO:

5.2.1. A avaliacdo qualitativa do Contrato sera realizada por uma Comisséo de
Avaliacao e Fiscalizacdo dos Servicos;

5.2.2. A Comissao de Avaliacdo e Fiscalizacdo dos Servicos, € a instancia
administrativa colegiada, nomeada por Portaria especifica, a qual promovera,
no minimo, a avaliagdo trimestral do desenvolvimento das atividades e
resultados obtidos pela Contratada, elaborando relatdrio conclusivo que devera
ser encaminhado para a Secretaria Municipal de Saude, em meio digital.

5.2.3. Faréo parte da Comissédo de Avaliacdo, 03 membros da Secretaria de
Municipio da Saude, sendo 01 deles o Fiscal do Contrato, 01 membro da
Contratada e 01 membro da sociedade civil, escolhido dentre os membros do
Conselho Municipal de Saude.

5.2.4. A Contratada apresentara a Comissao de Avaliacdo, ao término de cada
exercicio, ou a qualquer momento conforme recomende o interesse publico,
além dos documentos necessérios a avaliacado trimestral, relatério pertinente a
execucao dos servicos médicos contratados;

5.2.5. A Comisséo terd por base os parametros minimos estabelecidos nos
Critérios de Avaliacdo Mensal (Anexo | deste Termo de Referéncia) que
enumera as metas e correspondentes indicadores qualitativos e quantitativos
de desempenho estabelecidos para avaliacado dos servicos.

5.2.6. Conforme recomende o interesse publico e/ou os relatérios técnicos
exarados pela Comissédo de Avaliacdo e Fiscalizacdo, os itens componentes
dos Critérios de Avaliacdo poderdo ser revisados, modificados, excluidos ou
inseridos novos itens.

5.2.7. Os integrantes da Comissao deverao ter a experiéncia necessaria para o
acompanhamento e controle da execucao dos servi¢os e do contrato.

5.2.8. A Comissdo devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto no 8§ 1° e § 2° do art. 67 da Lei n°® 8.666/93, e
notificar a Contratada para regularizacéo.
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5.2.9. A Comissédo de Avaliacdo poderd solicitar assessoramento técnico de
especialista(s) que ndo seja(m) membro(s) deste colegiado para subsidiar seus
trabalhos.

5.2.10. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e
responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicacdo de sancdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
80 da Lei n° 8.666/93.

5.2.11. A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios
redibitérios, e, ndo implica em corresponsabilidade do Municipio ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n® 8.666/93 e
legislagdes vigentes.

5.3. DO FISCAL DOS SERVICOS ASSISTENCIAIS DO CONTRATO

5.3.1. O Fiscal dos Servicos € o agente da Administracdo dotado de
capacidade técnica para a fiscalizacdo das rotinas e atividades, e sera
incumbido, dentre outras atribui¢des, de:

5.3.2. acompanhar e avaliar “in loco”, os fluxos de trabalhos;

5.3.3. elaborar relatérios mensais, atentando para o fluxo de trabalho,
quantidade e qualidade dos atendimentos; situacbes, fatos ou eventos
ocorridos durante as rotinas dos servicos e que, supostamente desabonem a
qualidade assistencial a populacdo; de tudo dando ciéncia a Comissdo de
Avaliagao;

5.3.4. dirimir duvidas emergentes e orientar procedimentos para resolucdes de
problemas ocasionados na execuc¢ao assistencial do objeto contratado;

5.3.5. exigir da Contratada o fiel cumprimento de todas as condi¢des
contratuais assumidas, constantes nas clausulas e demais condi¢des do edital
e seus anexos, planilhas, cronogramas, proposta etc;

5.3.6. Comunicar por escrito ao Setor responsavel pelo acompanhamento
contratual e a Comisséo de Avaliacdo qualquer falta decorrente da execucéo
contratual, determinando prazo adequado a regularizacao;
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5.3.7. O Fiscal do Contrato sera membro da Comissdo de Avaliacdo e
Acompanhamento do contrato e tera como funcéo precipua a fiscalizacdo das

rotinas e atividades assistenciais.
6. DAS OBRIGAQ@ES DA CONTRATADA:

6.1. Manter durante todo o contrato as mesmas condicdes exigidas neste
Termo de Referéncia e condigcdes exigidas para qualificacdo junto ao
Municipio;

6.2. Garantir que sejam adotadas as normas da Politica Nacional de
Humanizacdo, centrando as diretrizes assistenciais na qualidade do
atendimento prestado aos usuarios, voltadas para a atencdo acolhedora,
resolutiva e segura (Portaria de Consolidacdo n° 1, Titulo | - dos direitos e
deveres dos usuarios da saude);

6.3. Atender a solicitacdes e prestar informa¢cdes aos orgaos fiscalizadores e
reguladores, incluindo o Conselho Municipal de Saude;

6.4. Atender a diligéncias e visitas técnicas dos oOrgados fiscalizadores e

reguladores, incluindo o Conselho Municipal de Saude;

6.5. Garantir a realizacdo de atendimento aos usuarios assistidos, de forma
ininterrupta, com equipe técnica, conforme estabelecido nas normas exaradas
pela SMS e Ministério da Saude (MS), Conselhos de Classe, além de outras

normas técnicas;

6.6. Fornecer atendimento médico continuo de acordo com o perfil de
atendimento da ESF;

6.7. Implantar, de forma adequada, a execucdo e supervisdo permanente dos
servigos, de forma a responsabilizar-se pelo preenchimento completo da escala
médica e na falta destes, por qualquer motivo, informar a SMS;

6.8. Substituir imediatamente os médicos faltantes;

6.9. A prescricdo médica, deverd obedecer preferencialmente a relacdo de
medicamentos padronizados pelo SUS, havendo a impossibilidade o
profissional devera justificar ao Coordenador Médico;

6.10. Seguir os protocolos e rotinas técnicas estabelecidas pela SMS;
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6.11. Implementar acdes de cuidados a saude baseadas em evidéncias
cientificas e nas diretrizes de boas praticas de atencdo, segundo 0s principios
estabelecidos pelos Conselhos de Classes, Ministério da Saude e Organizacao
Mundial da Saude (OMS);

6.12. Realizar a notificagdo obrigatoria de agravos a saude por meio do registro
das informacfes em ficha especifica padronizada pelo MS e encaminhamento

da comunicacéo a SMS, conforme fluxo estabelecido pelo gestor municipal.

6.13. Manter sempre atualizado no sistema informatizado o prontuario

eletrbnico dos pacientes na unidade administrada pela CONTRATADA.

6.14. Interagir com os demais recursos do territério através da rede da SMS de
Rio Grande, desenvolvendo a¢bes de contra referéncia de usuarios;

6.15. Garantir envio mensal das escalas médicas com no minimo trés dias de
antecedéncia do inicio do periodo, perpetuando o vinculo necessario as
Unidades de ESF;

6.16. Instalar relégio ponto nas unidades para os médicos, a fim de comprovar

presenca e horarios de entrada e saida das jornadas de trabalho.
7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

7.1. acompanhar, fiscalizar e avaliar os servigcos prestados pela contratada, por
intermédio de servidor designado para atuar como fiscal do contrato e pela

Comisséo de Avaliacao e Fiscalizacao;

7.2. Notificar a contratada por escrito sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas nos servicos prestados, para que sejam adotadas

as medidas corretivas necessarias.

7.3. Comunicar de imediato as falhas na prestacéo e servico, bem como a ma
conduta dos profissionais;

7.4. Exigir da contratada, a qualquer tempo, documentagcdo que comprove o
correto e tempestivo pagamento de todos 0s encargos previdenciarios,

trabalhistas, fiscais e comerciais decorrentes da execucao deste contrato.

8. DA PREVISAO ORCAMENTARIA:
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O custeio desta atividade ser& oriundo da dotagdo do bloco da Atencao Basica

ou outra que SMS disponibilizar.
9. DA FORMA DE PAGAMENTO:
9.1. DO PAGAMENTO:

9.1.1. Mensal, mediante comprovacdo de cumprimento da carga horaria total
contratada apoOs apresentacdo de documentos comprobatorios/escalas
aprovados por servidor indicado;

9.1.2. A Contratada devera apresentar as escalas fixas, de forma legivel
contendo registro do profissional que atuou no periodo e da efetiva carga
horaria cumprida. Os documentos comprobatérios da execucdo dos servigcos
efetivamente prestados nos Uultimos 30 dias na primeira semana més

subsequente.

9.1.3. As escalas deverdo ser apresentadas assinadas pelo Coordenador
Médico e atestadas pelo servidor nomeado pela contratante como responséavel
técnico da Unidade;

9.1.4. A carga horaria contratada e ndo cumprida ira acarretar em glosa ao
valor mensal;
9.2. DA RETENCAO DE VALORES:

9.2.1. A reunido de avaliacdo dos critérios qualitativos, podera, através da

avaliacdo atribuida adotar medidas cautelares para saneamento das

inconformidades, apontadas, nos seguintes escalonamentos:

b) em caso de cumprimento do montante de metas entre 80% e 89%, sera
retido, o desconto de 2% do valor mensal;

c) em caso de cumprimento do montante de metas entre 70% e 79%, sera
retido, o desconto de 5% do valor mensal;

d) em caso de descumprimento do montante de metas inferior a 70%, sera
retido, o desconto de 10% do valor mensal;

9.2.2. A retencdo dos valores em uma mesma parcela, por efeito do

atingimento de metas, ndo poderd ultrapassar 10% da integralidade do

respecctivo valor mensal;

Doe drgaos, doe sangue: Salve vidas!



Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DO RIO GRANDE

= SECRETARIA DE MUNICIPIO DA SAUDE
Prefeitura Municipal PLANEJAMENTO
4o RI0 GRANDE

9.2.3 Esse percentual limitador ndo se aplica as deduc¢des ou descontos devido
nao cumprimento da carga horaria total contratada, que culmina em glosa com
base no valor de hora ndo cumprido;

9.2.4 A comisséo ir4 formalizar em documento o percentual de glosa a ser

aplicado e o periodo, em caso de existéncia;

9.2.5 A retencdo dos valores dar-se-a no més seguinte a avaliacdo da

Comisséo que ensejou na cautela;

9.2.6 DAS MULTAS e SANCOES: A CONTRATADA, total ou parcialmente
inadimplente, poderdo ser aplicadas as seguintes sancgdes legais, a
saber:

a) Notificacao;

b) adverténcia,

c) Multa administrativa, para inadimpléncia parcial, de 10% (dez por
cento) sobre o valor da parcela inadimplida do Contrato, e, para
inadimpléncia total, de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
Contrato.

c) Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a Administragcéo, pelo prazo de 02 (dois) anos;

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até gque seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade;

[Il) Este Contrato podera ser rescindido de acordo com os Arts 78 e 79 da
Lei Federal n° 8.666/93 e/ou Lei 14.133/2021 e legislacao vigente.
Paragrafo Unico: A rescisdo deste contrato implicara na retencédo de creditos
decorrentes da contratacéo, até o limite dos prejuizos causados a Contratante.

9.3 DA HABILITACAO MENSAL:

Mensalmente a Contratada devera, para liberacdo de emissao de nota fiscal,
apresentar ao Setor Fiscalizador de Contratos:

9.3.1. Apresentacao de escalas médicas assinadas pelo Coordenador Médico e
atestadas por servidor indicado, comprovando carga horaria executada;
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9.3.2. Relacdo dos profissionais médicos vinculados ao Contrato e carga
horaria total;

9.3.3. Comprovante de deposito das remuneracfes e verbas salariais aos
profissionais (Contracheque, vale transporte, vale alimentacdo e/ou outra
gratificacdo ou beneficio);

9.3.4. Apresentacdo das certiddes solicitadas no itens 3.1.11 a 3.1.18,
comprovando regularidade fiscal;

9.3.5. Comprovante de pagamento das guias de FGTS e INSS;
10. DO REAJUSTE:

Os servicos terdo seus precos fixos pelo prazo de 12 (doze) meses, ap0s sera
admitido reajuste usando como indexador a IPCA(indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo e funciona como medidor oficial da inflag&o. ).

11. DOS PRAZOS:
Este contrato tera vigéncia de 12 meses prorrogaveis por ate 60 meses no
termo da Lei 8666/93, Lei 14133/2021 e legisla¢des vigentes.

Sendo o que tinha para o0 momento,

Zelionara Branco
Secretaria de Municipio da Saude
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